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Lenovo Customize Portal（LCP）サービス終了のお知らせ 
 
 
2014 年 4 月より、販売店様および販売店様経由で弊社カスタマイズ製品のご購入をされるエン
ドユーザー様向けの PC製品カスタマイズツールとして「Lenovo Customize Portal（LCP）」を提供し
ておりましたが、弊社内システムの移行に伴い、2022 年 9 月 30 日をもちましてサービスを終了させてい
ただきます。 
 
[Lenovo Customize Portal サービス終了スケジュール] 
2022年 7月 29日 個人アカウントでのログイン及び新規 RefID の作成を停止 
2022年 9月 30日 7月 29日以前に作成された既存 RefID の受注を終了 
2022年 10月 31日 LCP サイト閉鎖（予定） 
 
作成済み RefID の構成情報については、LCP サイト公開期間中は LCP サイトでの検索が可能です。 
LCP サイト閉鎖後に既存 RefID の構成情報の確認が必要な場合は、c_portal_jp@lenovo.com
までお問い合わせください。 
 
現在、販売店様向けにはLCPに代わるPC製品カスタマイズツールとしてLenovo Partner Hub（LPH）
内で Lenovo Bid Platform（LBP-e）のご提供を開始しております。 
 

是非この機会に、Lenovo Partner Hubへのご登録と Lenovo Bid Platform のご利用開始をご検
討いただけますと幸いです。 
 
エンドユーザー様でカスタマイズ PC製品の購入をご希望の場合は、お手数ですが販売店様にお問い合わ
せいただくか、直販サイト（https://www.lenovo.com/jp/ja/pc）をご利用いただきますようお願い
申し上げます。 
 

今後とも、引き続き Lenovo をどうぞよろしくお願い申し上げます。 
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